Guia de uso: App BatOnRoute Safe

1.Descarga la App en tu mévil. ;Ojo!
2.Marca “Olvidé su nombre de usuario”, no “Siguiente”.

3.Introduce tu correo electrénico.
cual es, puedes preguntar en info@highlandssevilla.es

, no BatOnRoute Control.

Si no recuerdas

= BatOnRoute| jafe

4.Recibiras un correo electrénico con tu usuario. Ten paciencia, tarda unos minutos...comprueba también los

correos no deseados y “Otros” * y ahora si,
*Si no recibes el correo, ponte en contacto con info@highlandssevilla.es.

5.Se abrira una pestafia en la que aparece Highlands School Sevilla, pulsa “Recuperar contrasefia”, no

"siguiente” . o
6.Se te enviara un correo electrénico con un cédigo.

, repitelay

7.Se te reenviara a la pagina de inicio de BatOnRoute Safe de nuevo.

iYa estas dentro!

Funciones

VIAJES OCASIONALES , CAMBIOS DE PARADA, RECOGERA OTRA PERSONA

Accede a todas las | @ rucuanosscioo. SEERRE

opciones pulsando i L
las tres rayas de la
esquina superior
izquierda. Ahi,
selecciona el hijo ORI
para el que quieres
realizar la gestién.

COMUNICACION DE AUSENCIAS

En el meny,
seleccionado el nombre
de tu hijo, pulsa
Ausencias, dale al "+"
que veras en la esquina
superior derecha e
indica trayecto, fechay
motivo.

Selecciona el
nombre de tu hijo
y automaticamente
veras la ubicacion
® del autobus en
tiempo real.

Seleccionado el nombre de
tu hijo en el menu, marca
Viaje Ocasional, pulsa el “+"
de la esquina superior
derecha, e indica trayecto,
ruta, parada y motivo. Si solo
. es avisar de que recogera

& otra persona distinta de la habitual, indicalo en motivos. Dale a Guardar.

2 -
UBICACION EN TIEMPO REAL NOTIFICACIONES

En el mend, si
pulsas

“Notificaciones”

podras ver si el
monitor comunica
retrasos del

autobus en la

Selecciona hijo > Viaje
QOcasional > Indica trayecto,
ruta, parada, motivo > Guardar.

2

llegada a la parada.
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Parada

Motivo

Cualquier gestién o
cambio para el mismo
dia debe realizarse
obligatoriamente antes
de las 14.00h en jornada
completa, y antes de las
12.30h en jornada
intensiva.
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¢Te descargaste la

app el curso pasado?

iCierra sesionde laappy
empieza de nuevo, desde el
punto 2 del apartado
Configuracién Inicial!

PREGUNTAS FRECUENTES
[ J
cQué hago si por un motivo urgente
tengo que hacer un cambio de ruta y
es mds tarde de las 14.00h?

Llama a la persona responsable de ruta
(955.99.01.50) y te confirmardn si se puede
realizar el cambio.

¢Puedo comunicar altas, bajas o
cambios de ruta definitivos a través de
esta app?

No. Esta App estd disefiada para la gestion
de avisos del dia a dia. Las altas, bajas o
cambios de ruta definitivos deben realizarse
a través de info@highlandssevilla.es.
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